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NOS CLIENTS
VOUS RACONTENT

 La prestation de formation délivrée par CFC Formations correspond aux attentes de nos collaborateurs. 
La partie sur le versant opérationnel ainsi que les mises en situations pratiques sont très appréciés. 
Les formateurs ont su s’adapter à nos besoins

MINISTÈRE
DES ARMÉES

•  SECTEUR D’ACTIVITÉ. Développement et gestion 
des Services d’infrastructure de la Défense

•  EFFECTIF. 7000 agents

•  FORMATIONS. Délégation de la maîtrise d’ouvrage

•  DATES DE RÉALISATION. 2021-2024

•  Dans le cadre du projet de service «�SID 2020�», 
décision d’externaliser une partie de la maîtrise 
d’ouvrage et de recourir à de la maîtrise d’œuvre 
privée.

•  Nouvelle attribution à intégrer pour les agents 
administratifs et techniques en lien avec la 
conduite d’opération : acheteurs, prescripteurs 
et conducteurs d’opération.

1.  Une formation de 4 jours déployée sur 1 semaine 
et animée par 2 formateurs ayant des expertises 
complémentaires.
-  Olivier HACHE : expertise réglementaire, 

juridique et administrative des opérations 
de bâtiments / travaux publics.

-  Moussa TOURÉ : expertise technique 
et opérationnelle de la conduite d’opérations 
de construction ou de maintenance.

2.  Alternance de points théoriques et d’éclairages 
pratiques pour illustrer la partie réglementaire.

3.  Une journée consacrée à la mise en pratique. 
À partir de 2 cas d’école, déroulement des étapes 
structurantes d’une opération avec Assistance 
à maîtrise d’ouvrage (AMO) et d’une opération 
avec une Maîtrise d’ouvrage déléguée (MOAD).

LE CONTEXTE NOTRE PROPOSITION

•  Conception et animation d’un dispositif de 
formation visant à faire monter en compétence 
ces agents, pour leur permettre de recourir à la 
délégation de la maîtrise d’ouvrage et pour suivre 
et piloter des missions de maîtrise d’ouvrage 
déléguées en toute sécurité.

•  Déploiement de la formation dans tous les ESID 
de métropole.

LE BESOIN

•  Fort intérêt des stagiaires pour le contenu 
de la formation.

•  Un intérêt encore plus marqué pour les parties plus 
opérationnelles (mais reconnaissance que la partie 
réglementaire est un prérequis pour les mises 
en situation).

•  Grande satisfaction générale sur le binôme 
des formateurs.

 12 SESSIONS ANIMÉES 
 130 PERSONNES FORMÉES

LES RÉSULTATS À DATE

TÉMOIGNAGE CLIENT


